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A destination de...

Cette formation est destinée aux nouveaux utilisateurs de LANDesk® Management
Suite, ou pour ceux qui souhaitent améliorer leurs connaissances de ces outils

comme la génération de rapports.

Objectifs pédagogiques

Ce cours est parfait pour présenter LANDesk Management Suite a ses utilisateurs
afin de pouvoir maitriser ses fonctionnalités de base pour réaliser les tiches
quotidiennes d’administration de parc. Les scénarii pédagogiques utilisés au
cours de la formation permettront a l'utilisateur de se laisser guider au cceur
technologique de la solution.

Durée : 4 jours
Horaires : 9h30 -17h30 dont 1 heure de pause

Planning prévisionnel :

Jour 1 Jour 2 Jour 3 Jour 4
Introduction Prise de controle Reporting Déploiement et
Core a distance Télédistribution configuration des

Inventaire . agents
Consoles Gestion des .
Agents Reporting patches et Provisioning

respect des
réglementations
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Détails des cours

Introduction
Les fondamentaux de LANDesk® Management Suite
Les solutions « add-on » de LANDesk” (achetés séparément)

Core
Créer le domaine LANDesk Management Suite
Organiser le modele sécurité et organisation
Lenvironnement de LANDesk Management Suite
Activer le Core Server
Comprendre LANDesk Management Suite
Maintenance de la base de données
Comprendre les Security Sockets Layers
Synchronisation du Core

Cosoles
Piloter les consoles
Comprendre les bases de la navigation de la console LANDesk”

Configurer

Agents
Détecter les outils non managés
Utiliser 'outil de configuration des agents
Créer et déployer
Vérifier I'installation d’agents
Comprendre les méthodes d’installation des agents
Maitriser 'outil d’agent avancé

Prise de controle a distance
Créer et piloter une prise de contrdle a distance
Comprendre la politique de sécurité
Visualiser les rapports et notes de la prise de controle
Comprendre les commandes
Résolution de problémes

Outil d’inventaire
Architecture de 'outil
Comprendre 'agent de configuration
Inventaire et Monitoring en temps réel
Agent de configuration : Local Scheduler
Agent de configuration : Randomization

Reporting
Comprendre la console de reporting
Les différents types de rapports
Lancer un tableau de bord des rapports
Travailler avec iReport

Télédistribution de logiciels
Architecture
Créer un serveur de distribution
Configurer et planifier une télédistribution de logiciels basiques
Comprendre LANDesk® Desktop Manager
Comprendre les avantages de LANDesk” Targeted Multicast™

Gestion des patches et Réglementation
Architecture de LANDesk® Security et Patch Manager
Les paramétres d’agents
Comprendre le process de LANDesk Security et Patch Manager
Télécharger les définitions
Télécharger les fichiers

Appliquer les mises a jour aux appareils

Déploiement d’OS
Sélectionner les options du déploiement
Comprendre le HIT (Hardware Independent Imaging)
Utiliser le déploiement d’agent
Utiliser les services de LANDesk® PXE
Implémenter le déploiement d’OS avec PXE

Provisioning
Différences entre le déploiement d’OS et le provisioning
Comprendre le HII (Hardware Independent Imaging)
Gérer les templates du provisioning
Définir les variables de ['utilisateur
Importer et modifier un template
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